Treffen der Arbeitskreise flir

Anfragenfunktionalitaten
und

Betreiberfunktionalitaten
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Anfragen-
Funktionalitaten

Anfragequalitat
verbessern

Wie kann die
Anfragequalitat weiter
verbessert werden,
z.B. mit K?

KI-Eingabe-Assistent mit
Qualitatskontrolle

Eingeschrankte
Kombinationen aus
Klassifizierung, Spezial-
baugerate, Anfragetyp

Umfang Anfragemaske
abh. von Anfragetyp

Selbstoptimierung durch
Betreiber-Feedback

Interne
Kommunikation
Interne
Kommunikation
starken

Welche Kanéle eignen
sich, um die
Kommunikation
innerhalb der BIL-
Community zu
stiarken?

MeinBIL als
Austauschplattform

Integration MeinBIL in
das BIL-System

FAQ, Newsroom, Chat,
Fehlermonitor, ...

E-Mail Info bei grolRen
Fehlern

Stellungnahmen
optimieren

Wie kann die
Stellungnahmen
der Betreiber
weiter optimiert

werden?

Einmaliger Upload
Schutzanweisung

Musterstellungnahme
fur New Joiner

Mini-Gis mit Basic
Tools fiir Beantwortung

Betreiber-
Funktionalitaten

Betreiber-
Funktionalitdten
identifizieren

Welche Betreiber-
Funktionalitaten
erleichtern ihm den
Umgang mit dem
Portal?

Angebot alternative
Anfragetypen (Feuer-
wehr, Bodenproben, ...)

PDF-Download der
Stellungnahme

Erstellung Stellung-
nahme mittels KI

Barrierefreier Zugang

Treffen Arbeitskreise Anfragen- und Betreiberfunktionalitaten 26.02.2025

Betreiber-
Gewinnung

Neue Betreiber
gewinnen

Wie wollen wir neue
Betreiber, Fokus
Stadtwerke,
ansprechen?

Kreis der Willigen
finden (s. BIL-Grlinung)

SW-Sprache (USP,
Work Flow, Nutzen)

Gezielte Ansprache
Uber eigen Website,
Road-Shows, GIS-DL



Schneller und
leichter antworten

ealitdt besser abbilden (
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Agenda

Tom — wer ist das und was macht der hier?
Was macht BIL gerade?

Wo landen eigentlich unsere Anregungen und Ideen?

Mitmachen — jetzt seid ihr gefragt!

é Treffen Arbeitskreise Anfragen- und Betreiberfunktionalitdten 26.02.2025
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Die Leitungsauskunft.
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...und was macht der hier?

* Ansprechpartner

é Treffen Arbeitskreise Anfragen- und Betreiberfunktionalitdten 26.02.2025
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...und was macht der hier?

* Produkt Manager

* Ansprechpartner

e Betreuer
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Agenda

Tom — wer ist das und was macht der hier?

Was macht BIL gerade?

Wo landen eigentlich unsere Anregungen und Ideen?

Mitmachen — jetzt seid ihr gefragt!
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BIL
Aktueller Entwicklungsplan

Februar Marz April Mal Juni
I

Einstieg

Einstieg fur Teilnehmende

Neues Dashboard (Anfragendenseite)

Neues Dashboard (Teilnehmerseite)

BIL fiir Teilnehmende

Flachenverwaltung (inkl. Self-Service)

Einstellungen und Konfiguration inkl. {CustomLP/API)
Eigene Statistiken

Neue Anfrageliste

Neue Anfrage-Beantworten-Seite inkl. Arbeitsprozess

BIL fiir Anfragende
Neues Anfrage-Erstellen
Vorlagen

Statisches PDF

9 Treffen Arbeitskreise Anfragen- und Betreiberfunktionalitaten 26.02.2025
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BIL
Einstieg fur Teilnehmende

Februar Marz April Mal Juni
I

Einstieg

Einstieg fiir Tellnehmende

Neues Dashboard (Anfragendenseite)

Neues Dashboard (Teilnehmerseite)

BIL fiir Teilnehmende

Flachenverwaltung (inkl. Self-Service)

Einstellungen und Konfiguration inkl. {CustomLP/API)
Eigene Statistiken

Neue Anfrageliste

Neue Anfrage-Beantworten-Seite inkl. Arbeitsprozess

BIL fiir Anfragende
Neues Anfrage-Erstellen
Vorlagen

Statisches PDF

é Treffen Arbeitskreise Anfragen- und Betreiberfunktionalitaten 26.02.2025
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siL
Neues Dashboard (Tellnehmer)

Februar Marz April Mal Juni
I

Einstieg

Einstieg fur Teilnehmende

Neues Dashboard (Anfragendenseite)

Neues Dashboard (Tellnehmerselte)

BIL fiir Teilnehmende

Flachenverwaltung (inkl. Self-Service)

Einstellungen und Konfiguration inkl. {CustomLP/API)
Eigene Statistiken

Neue Anfrageliste

Neue Anfrage-Beantworten-Seite inkl. Arbeitsprozess

BIL fiir Anfragende
Neues Anfrage-Erstellen
Vorlagen

Statisches PDF
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D -

Marie Curie
Marie@curie.de

Guten Tag, Marie Curie! O Anfragende

BIL Testwerke () nach morgen Testwerke () nach gestern Testwerke Teilnehmende

A& Dashboard

Es gibt keine neuen Anfragen in Thren Zustindigkeitsbereich, # 7" >e®ee"

# abmelden

— 7 o ¢

neue Anfragen noch nicht bearbeite Ic‘:,r:;;'m in Bearbeitung

Ubernehmen -

hier Platzhalter-

lcons
Teilnehmerdaten bearbeiten

“
oder Verwalten Sie die Informationen zu

“"Unternehmen 1yrem Unternehmen sowie die Rechte
verwalten"? nd Rollen Ihrer Mitarbeiter:innen.

—

Analyse und Berichte Flachenverwaltung

Sie haben Fragen oder Anmerkungen?
Wir helfen Thnen gerne.
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BIL
Flachenverwaltung

Februar Marz April Mal Juni
I

Einstieg
Einstieg fur Teilnehmende

Neues Dashboard (Anfragendenseite)
Neues Dashboard (Teilnehmerseite)

BIL fiir Teilnehmende

Flachenverwaltung (inkl. Self-Service)

Einstellungen und Konfiguration inkl. {CustomLP/API)
Eigene Statistiken

Neue Anfrageliste

Neue Anfrage-Beantworten-Seite inkl. Arbeitsprozess

BIL fiir Anfragende
Neues Anfrage-Erstellen
Vorlagen

Statisches PDF
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Ihre Flache

Doa Zusatzildche wird mit allen Planungsanfragen
verschnitten, falls es kein Oberschnaidung mit der reguliren

Fldche gibt.

Design der Geometriedarstellung

Farbe

Transparenz

Strichbraite

chgezogens Linie

Aktive Fliche

Status O Argahl der Flache(n)

Boundingbox der Flache [WGS24)

9.3307182 H14, 47 SESAE30F0F212Y, 12, 5822655489374,
51.398420 2658 B0Y 20

Hochgeladen ami 280 23, 17:030

Hochgeladen von  Steffion Gorski

Altiv gesetztwan Marie Cune
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siL
Neue Anfragenliste

Februar Marz April Mal Juni
I

Einstieg

Einstieg fur Teilnehmende

Neues Dashboard (Anfragendenseite)

Neues Dashboard (Teilnehmerseite)

BIL fiir Teilnehmende

Flachenverwaltung (inkl. Self-Service)

Einstellungen und Konfiguration inkl. {CustomLP/API)
Eigene Statistiken

Neue Anfrageliste

Neue Anfrage-Beantworten-Seite inkl. Arbeitsprozess

BIL fiir Anfragende
Neues Anfrage-Erstellen
Vorlagen

Statisches PDF
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Erfassung von in "schnellem"

manuellen / Anfragemodus .
zusatzlichen (sichtbar als

Anfragen Betreiber)

QO Anfrage su

Datum » Status der Anfrage « At des Vorhabens « Betroffenheit +
Warding

bernehmen o e
Ihre Anfragen von Seiten der
Anfragenden . .
Ansicht konfigurieren

Hier finden Sie die Ubersicht Ih

Erstellt Betreff Art des Vorhabens Untermnehmen Status

12323023 20230427-0002  Verlegung Fernmeldekabel  Planung Wigger Gorakl GbR abgeschlossen

1212 3023 20230427-0002  Verlegung Fernmeldakabel — Flanung ffan

Filter / Suche
1212 3023 20230427-0002  Verlegung Fernmeldakabel — Flanung SPEIChE'mﬁ:Ir fan

spdtere
1212 3023 20230427-0002  Verlegung Fernmeldakabal — Flanung Vemendung fen

| TT——
12122023  20230427-0002  Verlegung Fernmeldekabel  Flanung Wigger Garskl GbR abgeschiossen betroffen

12122023  20230427-0002  Verlegung Fernmeldekabel  Flanung Wigger Garski GbR abgeschiossen

1212 2023 20230427-0002  Verlegung Fernmeldakabel — Flanung Wigger Gorski GbR abgeschlossen & nicht betroffen

1292 3023  20230427-0002  Verlegung Fernmeldekabel  Planung Wigger Gorakl GbR abgeschlossen & nicht betroffen




Daturm ~ Status der Anfrage «

Ihre Anfragen

@D Zustandigheitsfliche

Art des Vorhebens -

Betraffenhalt «

O =

Ansicht kenfigurieran

20230427-0002
Verlegung Fernmeldekabel ewvtl.

interessant:
Geometrien
sehen

Wie wird
mit der
Karte
gearbeitet?
T——S—
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BIL
Anfragen beantworten

Februar Marz April Mal Juni
I

Einstieg

Einstieg fur Teilnehmende

Neues Dashboard (Anfragendenseite)

Neues Dashboard (Teilnehmerseite)

BIL fiir Teilnehmende

Flachenverwaltung (inkl. Self-Service)

Einstellungen und Konfiguration inkl. {CustomLP/API)
Eigene Statistiken

Neue Anfrageliste

Neue Anfrage-Beantworten-Selte Inkl. Arbeltsprozess

BIL fiir Anfragende
Neues Anfrage-Erstellen
Vorlagen

Statisches PDF
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Anfragen beantworten Gl - -
¢ Zur Anfragenidbersicht :;:E;::“‘E:E::
202304270002
 Antwortmaske und Prozess wird -
U be rarbe |tet Anfragedetails Wigiter Flachendetais—"
i“ :Ic:lvorl';:hzrs I';?: I...+ o —qx:-in ﬁ g
_ . Kategarie f,,ef”f'f . M"\l' Scrollbar,
 Mini-Cloud Funktion: Dokumente i s perrran ot =
s nros...
hochladen und spéater nur noch - e X
auswahlen s <
\ ! 'i.-'

« Anfragen mit Kolleg:innen teilen und
zuweisen

 Auch filterbar (zeige mir zugewiesene
Anfragen)

Sie haben die Maglichkeit, vor dem Setzen der Betroffenheit entweder eine Statusmeldung anzuzeigen
oder Dokumente zum Download berertzustellen. Mochten Sie in diesem Schritt Informationen
bereitstellen?

Infarmationan beraitstallan Betroffenhait festlegean

9 Treffen Arbeitskreise Anfragen- und
Betreiberfunktionalitaten 26.02.2025
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Zusatzliche Anfragen

beantworten
« Anfragen, die Uber andere Wege ins Haus X 6 / - %
kommen kdnnen erfasst 2 %

- Und beantworten werden \ ' \§7 %
» Antworten werden Uber Link BIL Portal ///\\\
bereitgestellt

* Niederschwelliger Weg zu BIL

 Langfristig wollen wir alle Anfragen O
durchs BIL Portal kanalisieren

9 Treffen Arbeitskreise Anfragen- und
Betreiberfunktionalitaten 26.02.2025
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BIL
Anfrage erstellen — Qualitat steigern

Februar Marz April Mal Juni
I

Einstieg

Einstieg fur Teilnehmende

Neues Dashboard (Anfragendenseite)

Neues Dashboard (Teilnehmerseite)

BIL fiir Teilnehmende

Flachenverwaltung (inkl. Self-Service)

Einstellungen und Konfiguration inkl. {CustomLP/API)
Eigene Statistiken

Neue Anfrageliste

Neue Anfrage-Beantworten-Seite inkl. Arbeitsprozess

BIL fiir Anfragende
Neues Anfrage-Erstellen
Vorlagen

Statisches PDF

é Treffen Arbeitskreise Anfragen- und Betreiberfunktionalitaten 26.02.2025
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Kategorie e

Worum geht es? Suchen sie nach der passenden Kategorie.

wka
Windpark

Energieerzeugung

Windkraftanlage

Energieerzeugung

Kategorie o

Worum geht es? Suchen sie nach der passenden Kategorie.

Bauleitplan| -

Flachennutzungsplan
Genehmigungsverfahren




Kategorie o

Worum geht es? Suchen sie nach der passenden Kategorie.

Windpark (Energieerzeugung)

Bei weniger als 3 Windkraftanlagen, ist die Kategorie Windkraftanlage zu wéhlen

Kategorie @

Worum geht es? Suchen sie nach der passenden Kategorie.

Flachennutzungsplan (Genehmigungsverfahren)

Diese Kategorie ist ausschlieBlich fiir die Beteiligung im Rahmen behdrdlicher Bauleitplanung gemai Baugesetzbuch zu wéhlen!
Erfolgt die Anderung eines Flachennutzungsplans im gleichen Verfahrensschritt mit der Aufstellung/Anderung eines
Bebauungsplan, ist die Kategorie Bebauungsplan zu wahlen.




Spezifikationen lhres Vorhabens

QO Bau Q Planung

Titel Ihres Vorhabens*

Den Titel kénnen Sie frei wahlen den Titel kénnen Sie die Anfrage hneller wiederfinden.

Auftraggebendes Unternehmen

Eigenes Zeichen

Bitte geben Sie fir Ihren internen Gebrauch (z.8. Ihre Buchhaltung) Projekt-/ r L telle 0.8. ein.

Ausfiihrendes Unternehmen

]

elches Unternehmen stellen Sie die A ge?

hes Unternehmen flihrt da. rhaben vor

| \Windrad

Hier kénnen Sie die verantwortliche Bauleitung und ggf. Ihre Kontaktdaten eingeben.

Spezifikationen lhres Vorhabens

Titel Inres Vorhabens*

hneller wiederfinden.

Auftraggebendes Unternehmen

Eigenes Zeichen

Ausfiihrendes Unternehm

e

Internehm len Sie die Anfrage?

Bauleitung

Welches Unternehmen fiihrt das Vorhaber

. Flachennutzungsplan

Hier kénnen Sie die verantwortliche Bauleitung und ggf. Ihre Kontaktdaten eingeben




Dokumente hochladen

Sie kénnen Dateien hier hin ziehen oder sie manuell auswéahlen

Es diirfen max. 10 Dateien (mit je max. 100MB DateigréBe) hochgeladen werden, bevorzugt als PDF @

Noch keine Dokumente hochgeladen

Beschreibung

Beschreiben Sie das Vorhaben und dessen Lage moglichst genau!




www.bil-leitungsauskunft.de

NICE TO HAVE

Leitungsauskunft in Zusammenarbeit mit

Einstellungen und Konfigurationen in Listen, GEOMAG'C B"_
Karten, Statistiken etc. werden speicher- und
exportierbar gemacht P—

Custom Landing Page

Vorlagen erstellen

Statisches PDF wird Uiberarbeitet

]
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Treffen Arbeitskreise Anfragen- und
Betreiberfunktionalitaten 26.02.2025
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Agenda

Tom — wer ist das und was macht der hier?

Was macht BIL gerade?

Wo landen eigentlich unsere Anregungen und Ideen?

Mitmachen — jetzt seid ihr gefragt!

9 Treffen Arbeitskreise Anfragen- und Betreiberfunktionalitdten 26.02.2025



© bil-leitungsauskunft.de

Mitglieder Abonnements Aktivitat Abmelden _

Arbeitskreise Letzter Beitrag

Betreiber-Funktionalitéten

Wir gestalten den Entwicklungsprozess des BIL-Systems, bei dem alle Teilnehmer Anregungen einbringen, Themen kommentieren,
Detailanforderungen ausarbeiten und die Umsetzung durch Tests begleiten.

0 Themen - 0 Beitrage

Noch keine Themen!

Anfragen-Funkticnalitaten
Es geht um die Neugestaltung der Anfragenerstellung im BIL-Portal, wobei die Klassifizierung und die Einbindung nutzerbezogener
Infarmationen im Fokus stehen.

0 Themen - 0

Noch keine Themen!

Interne Kommunikation
Hier sammeln wir Ideen, Vorschlage und praktische Hinweise, wie wir die Kommunikation in der Community lebendig halten

. MNoch keine Themen!
kiinnen.

0 Themen - 0 B

Infrastruktur. Betreiber. Forum. Letzter Beitrag

Pinnwand

4 Hier sammeln wir Themen aus unserer tiglichen Arbeit, die zur Diskussion anregen kénnten. Nech keine Themen!
0 Themen- 0 B



=

>

www.bil-leitungsauskunft.de

One, Two, Three, Fo(u)rum

MeinBIL-Check1n! [

© bil-leitungsauskunft.de

|

Forum Aktivitat Anmelden Registrieren Q,

Entschuldigung, nur angemeldete Benutzer haben Zugang zum Forum.

https://bil-leitungsauskunft.de/meinbil/

Treffen Arbeitskreise Anfragen- und Betreiberfunktionalitdten 26.02.2025

Bitte registrieren Sie sich mit
einem eindeutig zuordbaren
Benutzernamen.

Bspw.: tomwkoester

Wir schalten Sie manuell frei

So kann niemand anderes auf
das Forum zugreifen


https://bil-leitungsauskunft.de/meinbil/
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Agenda

Tom — wer ist das und was macht der hier?

Was macht BIL gerade?

Wo landen eigentlich unsere Anregungen und Ideen?

Mitmachen — jetzt seid ihr gefragt!

é Treffen Arbeitskreise Anfragen- und Betreiberfunktionalitdten 26.02.2025
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Test, Test — eins, zwel

Februar Marz April Mal Juni
I

Einstieg

Einstieg fUr Teilnehmende _

Neues Dashboard (Anfragendenseite)

Neues Dashboard (Teilnehmerseite) _
BIL fur Teilnehmende

> Test Release

Flachenverwaltung (inkl. Self-Service)

Einstellungen und Konfiguration inkl. {CustomLP/API) > Test Release

Neue Anfrageliste

Neue Anfrage-Beantworten-Seite inkl. Arbeitsprozess

Neues Anfrage-Erstellen > Test Release
Vorlagen

Eigene Statistiken
BIL fiir Anfragende
Statisches PDF

é Treffen Arbeitskreise Anfragen- und Betreiberfunktionalitaten 26.02.2025



Infrastruktur.

Betreiber.
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sIL

BIL — klassifiziert einzigartig

Maximale Baudokuments ‘E’_Z‘:I‘;lba
Suchworte Beschreibung einzelflache =zwingend nicht
in gm erforderlich
abfragen
1 Enargiearzeugung Windkraftanlage
2 Enargiearzeugung Windpark
3 Enargisarzeugung Biogasanlage
4 Energiearzaugung Solarpark
5 Energieerzeugung Kraftweark
6 Freizeitanlagen Gaoliplatz
T Freizetanlagen Sporiplatz
B Freizetanlagen Spialplalz
9 Gaeldndevarandarung Aulananlagen
10 Gelandavarandarung sonst. Geldndeverdnderung (Bodenabtrag, Bodenauftrag etc.)
11 Gelandevarandarung Sand/ Kissabbau o.a.
12 Gelandevarandarung Daichbau
13 Genshmigungsverdahran Planfaststellungsvarfabren
14 Genehmigungsverdahran Flurbarainigung
15 Genshmigungsverdfahran Flachennutzungsplan
16 Genehmigungsvaerfahran Babauungsplan
17 Genshmigungsvarfahran ragionales Raumoardnungsprogramm
18 Hochbau Brickan
18 Hachbau Blrogebiaude, auch offentliches Gebiude
I Hashhan Faman | Radanbhane

9 Treffen Arbeitskreise Anfragen- und Betreiberfunktionalitaten 26.02.2025
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BlL—klassifiziert einzigartig

* Suchbegriffe flir Kategorien sammeln
* Masse ist Klasse

* Beschreibungen der einzelnen Kategorien
e So viel wie notig, so wenig wie moglich

e Zur Diskussion stellen:
* Grole (groR/mittel/klein) der
Anfrageflache
e Baudokumente zwingend erforderlich
» Spezialbaugerate nicht erforderlich

* Eure Anregungen:
* Welche Kategorie wird nicht mehr bendtigt
* Welche Kategorie doppelt sich
* Welche Kategorie fehlt mir

9 Treffen Arbeitskreise Anfragen- und
Betreiberfunktionalitaten 26.02.2025

sIL



sIL

ﬂ RLLLLLU T

WIE VERANDERT 14

Infrastruktur.
Betreiber.

wmn Infrastruktur. Betreiber. Forum

2025

)/ g i mm————
SseT
: "\%zjg

Save the Date: 16./17. Juni 2025

Bauwirtschaft trifft Infrastrukturbetrieb — Konflikt oder Kooperation? Schneller
Netzausbau, effiziente Planung, sichere Umsetzung — zentrale Themen, die beide
Seiten betreffen.
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